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Ngudi gidm sat An toan Thwe pham
(FSS, Food Safety Supervisor)

Tai sao Ngwei giam sat An toan
Thwc pham lai quan trong?

Luat thwe phdm & NSW yéu cau mot
sb tiém thwe phadm nhét dinh trong linh
vire nha hang-khach san va dich vu
ban 1& thwec pham phai chi dinh it nhat
mot FSS da qua dao tao.

Muc dich cta FSS la ngan ngtra cac
ca nhan bj bénh do ngd doc thwec phdm
vi ché bién va lam céng viéc lién quan
dén thuwc phdm khong dung céach.

Sé liéu théng ké cho thay van dé lam
cong viéc lién quan dén thuc pham
khéng dung cach tai cac tiém ban 1é
thwc pham chiém hon mét phan ba sé
vu dich bénh bung phat do thwc phdm
gay ra & NSW, khién cong ddng bi ton
hang tram triéu dé-la mdi nam vé chi
phi chdm séc stre khde va méat doanh
thu.

Khi chi dinh FSS, cac tiém thwc pham
cd mirc bao vé tét hon vé an toan thuc
pham tai tiém va nguoi tiéu dung cé
thé an tam khi di an tiém hodc mua
thwec pham & NSW.

Ai can c6 Ngwoi giam sat
An toan Thwc pham?

Céc yéu cau vé FSS ap dung véi cac
doanh nghiép ché bién hoac ban thuc
pham & cap do ban 18, vi du nhw thuc
pham:

an lién,

c6 thé gay ngd doc thwc phdm (can

kiém soat nhiét do), va

khong ban va phuc vu trong bao bi

nguyén thly ctia nha cung cép.

Céac doanh nghiép nay bao gébm:
Nha hang
Quan ca phé
Tiém thirc an dem di (takeaway)
Doanh nghiép phuc vu &n udng (vi du:
ch’é bié’n va phuc vu thirc an tai dia
diém co dinh)
Doanh nghiép phug vy an udng lwu
doéng (vi du: ché bién va van chuyén
thwc phdm dén nhiéu dia diém)
Tiém banh mi
Quan rwou bia
Céau lac bd
Khach san
Co s& tam thoi (vi du: gian hang &
cho thwe pham)
Cac nha cung qép thue pham lwu
dong (vi du: ché bién va ban thyc
pham ti xe tai)
Ban d6 &n ndng trong siéu thi (vi du
nhw ga néng)
Mot sb tiém thwe phdm khéng can
c6 FSS. Hay xem trang mang Co
quan Thwc pham (Food Authority) tai

foodauthority.nsw.gov.au dé biét thém
chi tiét.



https://www.foodauthority.nsw.gov.au/

Ngwéi giam sat An toan Thuc
pham la gi?

Ngudi gidm sat An toan Thuc pham 1a ngudi:

+ d& qua dao tao dé nhan biét va ngan nglra nguy co
di doi v&i cong viéc lién quan dén thyc phdm trong
tiém ban 1& thwc phdm

* O chirng chi FSS con hiéu lwc (khong cli qua nam
nam),

+ khong giir nhiém vu FSS tai b4t ky tiém thwc phdm
nao khac ho&c doanh nghiép phuc vu an ubng lwu
dong, va

+  ¢6 thé huén luyén va giam sat nhitng ngudi khac
tai doanh nghiép vé quy cach lam cong viéc lién
quan dén thwc pham sao cho khéng gay ngd déc.

Toi can c6 bao nhiéu Ngwei giam
sat An toan Thwc pham?

Cac doanh nghiép can chi dinh it nhat mét FSS cho
mdi co' s&. Cac doanh nghiép cé thé cé nhiéu hon mot
FSS tai cting mét co s& néu mudn.

Cac doanh nghiép c6 nhiéu co s& khong thé sir dung
cling mét FSS cho méi co s&. Ho phai chi dinh mét
FSS khac nhau cho méi co sé.

Vi du: Mét chudi clra tiém ga diéu hanh mét s co
s& & NSW. Doanh nghiép nay can chi dinh mot FSS
khac nhau cho méi tiém.

Cac doanh nghiép phuc vu &n ubng lwu déng khong
bat budc phai chi dinh FSS cho méi co' s& ho dén,
nhwng phai chi dinh it nh4t mét FSS cho doanh
nghiép phuc vu an udng lwu déng.

Vi du: Doanh nghiép phuc vu &n ubng lwu déng
cung cép dich vu phuc vu &n udng cho mét sb sw
kién tai cac dia diém khac nhau trong cung mét
ngay. Doanh nghiép phuc vu &n udng nay khéng
can phai chi dinh mot FSS cho méi dia diém. Doanh
nghiép phuc vu &n udng nay chi can cé mét FSS.

Ai c6 thé l1a Ngwoi giam sat An
toan Thwc pham?

FSS do cht tiém thwe phdm chi dinh va cé thé 1a
chd doanh nghiép, ngwdi quan ly, nhan vién (vi
du nhw dau bép) hoac nha thau bén ngoai (vi du:
ngudi da ky hop ddng d& dadm nhan céc dich vu
thwe pham nhw mot phan cda tiém thwe pham),
mién |a ho dap (rng cac tiéu chi néu & trang trudec.
Débi v&i doanh nghiép nhd, chi doanh nghiép la
FSS la thich hop nhét.




Ngweoi giam sat An toan Thuc

pham cé bat budc phai thwéng

xuyén c6 mat tai doanh nghiép

khéng?

Khéng, mac du théng & tét nhat 1a FSS nén ludn ¢

mat tai co' s& khi cong viéc lién quan dén thyc pham

dién ra. Néu FSS khoéng cé mat (vi du nhw khéng

dung ca, nghi phép, m dau), doanh nghiép van

phai duy tri an toan thuwc phdm. FSS c6 thé tao diéu

kién thuan loi cho diéu nay bang cach:

«+ chia sé kién thirc vé an toan thwc pham véi cac
nhan vién khac

+ yét thi cac bang chi dan va ap phich c6 I&i nhan
nhd quan trong vé& an toan thyc pham

+ soan thao cac chi dan lam viéc nhan vién co thé
tuan theo dé tiép tuc lam cong viéc lién quan dén
thwc phdm mot cach an toan

Céac doanh nghiép I&n hon, kinh doanh nhiéu gi¢
hon c6 thé chon dé cir mét sb nguoi da qua dao tao
va chi dinh ho lam FSS, nhé vay sé ludn ¢ FSS bét
ké ca va nghi phép.

Khi nao toi phai chi dinh Ngwoi
giam sat An toan Thwc pham cua
minh?

Cac doanh nghiép phai chi dinh FSS ké tir khi bat

dau lam cong viéc lién quan dén thwc pham va
ban lan dau tién.

Néu Ngwoi giam sat An toan
Thwc pham ra di thi sao?

Chu doanh nghiép phai chi dinh Ngwoi giam sat
An toan Thyc phdm méi trong vong 30 ngay hoat
dong (tire 14 nhirng ngay c6 ché bién va ban thuc
pham) ké tir khi FSS d6 ra di hodc ngirng gilr
nhiém vu do.

C6 phai Ngwei Giam sat An toan
Thwe pham la ngwei duy nhat
chiu trach nhiém vé an toan thwc
pham tai tiém thwc pham?

Khoéng. Moi ngudi 1am viéc trong nganh thwc pham
deéu co trach nhiém lam cdng viéc lién quan dén
thwe phdm sao cho khéng gay ngd doc thue pham.

Chu doanh nghiép/chu

+ ¢an c¢b cac quy trinh an toan thwe pham hiéu qua

+ can théng bao viéc kinh doanh thwc phdm ctia ho
v&i hdi ddng thanh phé dia phuong

+ can bao dadm doanh nghiép cla ho tuan tha Bo
Diéu & Tiéu chuan Thuc phdm (Food Standards
Code) va cac yéu cau khac vé an toan thyc phdm

+ can chidinh FSS

+  sé tiép tuc chiu trach nhiém, nhw hién tai, néu vi
pham an toan thu'c phdm xay ra

* bado dam tai co s& ludn co6 ban sao chirng chi FSS

Nguw&i lam cong viéc lién quan dén thwe phdm

+  phai c6 cac k§ nang va kién thirc thich hop cho
nhiém vu lién quan dén thyc pham clia ho dé gitr cho
thuc phdm khong gay ngd doc thue pham (vi du: dau
bép sé& can nhiéu ky nang va kién thirc vé an toan
thuc phdm hon so véi bdi ban hoac phu bép)

Nguwoi giam sat An toan Thwc phdm

+ do chd doanh nghiép dé ctr va lam viéc theo
chi dao ctia chu doanh nghiép

+ gidm sat cong viéc lién quan dén thuc pham tai
doanh nghiép dé bao dam cong viéc dé dwoc
thyc hién sao cho khdéng gay ngd déc thuc
pham

« can hiéu cac quy trinh an toan thwc phadm tdng
thé clia doanh nghiép vi tat ca nhan vién déu
phai tuan theo

Néu Nguwei giam sat An toan
Thwc pham doi tén, lam hw hai
chirng chi hodc mat chirng chi
thi sao?

Néu chi tiét lién lac cia Ngudi giam sat An toan
Thuc pham cé thay ddi (vi du: tén), trwdc tién,
FSS nay phai lién lac véi RTO cép chirng chi FSS
ban dau dé yéu cau ho cip chirng chi méi. FSS
sé can hai RTO xem phai ndp gidy t& nao truéc
khi ho cép lai chirng chi.

Néu bi méat chirng chi FSS hodc bi hw hai, RTO
cap chirng chi sé& co thé cap chirng chi thay thé.
Néu RTO cép chirng chi da ngirng hoat déng hodc
khéng con duoc chap thuan theo chwong trinh
FSS, thi Co quan Thuc phdm c6 thé cap ching
chi thay thé.

Doanh nghiép va FSS nén hanh déng cang sém
cang tét dé co chirng chi FSS thay thé, vi theo yéu
cau phap ly, tat ca cac doanh nghiép can c6 FSS
déu phai cé ban sao ching chi nay tai co s&.

Lwu y: RTO c6 thé tinh 1& phi cép lai chirng chi
FSS. Chi phi do RTO dat ra chi* khéng phai Co
quan Thwc pham.



Chtrng chi Nguwdi giam sat An toan
Thwec pham

Chirng chi FSS do RTO da dwoc
chép thuan cp cung v&i Gidy & Food N
Chtng nhan Két qua (Statement &‘ o

of Attainment) sau khi hoan thanh Food Safety Supervisor Ce"‘““:e o =
thanh cong cac yéu cau vé dao tao. Cartifcate ¢
{ TF

Gidy chirng nhan FSS ghi rang
nguwoi dwoc cap gidy chirng nhan
hoi A0 didu kién d8 tré thanh Nguoi
giam sat An toan Thuc pham.

Firstname Lastname

rt RTO Narmelor [insert NSW Food Authority]

This is to certify that

Chtrng chi FSS co6 gia tri nam nam i

ké tlr ngay cép. s

Has successfully completed the required Units of competency to be

Theo yéu cau phap ly, tAt ca cac appointed as a Food Safety Supervisor under the Food Act 2003 (NSW)
doanh nghiép phai cé ban sao "

chirng chi FSS cla minh tai co sé&
va xuét trinh dé kiém tra theo yéu
cau cta nhan vién thAm quyén.
Co quan Thwe phdm khuyén khich
cac doanh nghiép yét thj chirng chi
FSS cta minh.

Bién phap phat khi khéng tuan tha
C6 hai t6i danh s& kém bién phap phat néu doanh nghiép khéng tuan tha.

Vi pham bét ky t6i danh nao

dwéi day sé bj gidy phat co thé Khéng chi dinh Ngw&i Khéng c6 ban sao

lén dén $330 ddi véi ca nhan giam sat An toan Thuc chirng chi FSS tai co’
2 > ~ X ~ R

(vi du: doanh thwong ca thé) va pham s® va xuat trinh dée

= R
$660 doi vai cong ty co dang ky. kiem tra
Doanh nghiép nao khong

Nhikng t6i danh nay ciing co thé chi dinh it nhat mot FSS cho Doanh nghiép khéng c6 ban
bi truy t6 trong nhirng treong méi co s& (hodc mbi co s& sao chirng chi FSS tai co
hop nghiém trong. Hay tham kinh doanh déi véi doanh s& va khong xuét trinh dé
khao Dao luat Thuc pham 2003 nghiép phuc vu &n uéng lwu kiém tra theo yéu céu cla
dé biét cac bién phap phat toi da. dong) trong vong 30 ngay nhan vién thdm quyén

ké tlr ngay FSS ban dau

ngwng gitr nhiém vy do




Céac yéu cau vé dao tao

Nguoi giam sat An toan Thuc phdm sé phai hoan tat khda dao tao vé céc tin chi nang luc trong hé thdng Gido duc va
Huén Nghé (VET, Vocational Education and Training), va c¢é chirng chi FSS con hiéu luc. Ngoai ra, theo luat ho can phai
dat yéu cau vé dao tao dé dwoc xac nhan nang lwc lai mdi nam nam.

FSS phai hoan tét hai tin chi v& nha hang-khach san hodc mét tin chi vé ban 1& nhw néu bén duwdi.

Doanh nghiép M3 cua tin chi nang Tén cua tin chi nang Iwc cii Ma cta tin chi Tén cua tin chi nang Iwc hién tai

thwe pham I ci nang lwc hién tai

Nha hang- Hai tin chi nha hang-khach san:
khach san va

dich vu &n SITXFSA101 Tuan tha cac quy trinh vé sinh tai SITXFSA001 Thwc hién quy cach thwe hanh
Y noi lam viéc vé vé sinh an toan thwc pham
uong ban lé
SITXFSA201 Thwe hién cac quy trinh an toan SITXFSA002 Tham gia cac quy cach lam cong
thwe pham viéc lién quan dén thwc phdm
HOAC
M6t tin chi vé ban lé:
SIRRFSA001A Ap dung quy céach thuc hanh vé an  SIRRFSA001 Xt ly van dé an toan thyc phdm
toan thwc pham ban 1é trong maéi treong ban 1é

Céc doanh nghiép nén chon cac nang lwc phi hop hon véi hinh thire kinh doanh ctia minh (vi du: chudi ctra tiém
thire &n lién (fast food) cé thé dwoc coi 1a kinh doanh ban 1&; nha hang hodc quan ca phé c6 thé duoc coi la doanh
nghiép nha hang-khach san).

Khéng co yéu cau rang FSS phai hoc cac tin chi cao hon néng luc tdi thidu da liét ké & trén.

Cac tin chi nang lwc phai két hop cac linh ve trong tdm chinh do Co quan Thyc phém NSW xac dinh va liét ké
tai trang mang ctia Co’ quan nay. C&c linh vuc trong tam nay bao gébm quan ly chat gay di tng, lam vé sinh va sat
trung, va lam cong viéc lién quan dén trirng sao cho khéng gay ngd doc thuc pham. Céac linh vuc trong tam da
duwoc dé ra dé déi pho véi cac van dé an toan thuc phdm cé nguy co cao va phd bién trong Iinh virc ban 1& va nha
hang-khach san.

FSS co thé theo hoc khoa dao tao Cac RTO c6 thé 1a co quan cong quyén, truong TAFE,

> an ’ ’ co s& gido duc trang nién va cong ddng, co sé tw

& dau? S0 g1ag euc ang Nien va eong cong, co so
nhan, t0 chirc cong dong, trwdng hoc, co' s& giao duc

Khda dao tao sé chi dwoc cong nhan néu 1a ctia Td béc dai hoc, co quan nganh nghé hodc cac t6 churc

chirc Dao tao cé Dang ky (RTO, Registered Training khac dat cac yéu cau ve dang ky.

Organisation) da dwoc Co quan Thwc phdm ((Food

Authority) phé duyét. Khoéa dao tao dwoc thwc hién

Tai trang mang ctia Co quan Thwc phdm c6 dang nhw thé nao va sé mat bao lau?

cac RTO da dwoc phé duyét d& cung cap khéa dao
tao Ngudi giam sat An toan Thwe phdm va cap
chirng chi FSS. Cac doanh nghiép ciing c6 thé lién

Khéa dao tao FSS thwéong cé thé hoan tat trong mot
ngay (tlrc la dao tao gap giap mat). Tuy nhién, thoi
lwong khoéa hoc sé phu thudc vao cach giang day

lac v&i hoi ddng thanh phd dé héi xem RTO da duoc ciia RTO da duoc phé duyét. Cac RTO phai cAp

phé duyét gan nhat & dau. chirng chi FSS trong vong 10 ngay lam viéc k& tir khi
hoc vién hoan tat khoa hoc.

RTO la gi? Céc cach giang day khac nhau cé thé bao gom:

T& chirc Dao tao c6 Bang ky (RTO) co dang ky voi * gap giap mat

cac co quan dac trach dao tao cua tiéu bang va 1anh +  trwc tuyén

thd dé cung cép khéa dao tao dwoc cong nhan trén «  tai noi lam viéc

toan qudc va/hoéc thdm dinh dé cap bang cap duoc < ham thu

cong nhan trén toan quoc. + két hop cac cach thirc trén



C6 nhitng khéa hoc danh cho ngudi ma tiéng Anh khéng
phai & tiéng me dé. Doanh nghiép nén lién lac véi cac
RTO dé hai vé nhirng dich vu ho cung cép va tim hinh
thirc do tao phi hop nhat cho nhu cau cGa minh.

Chi phi dao tao la bao nhiéu?

Chi phi khéa dao tao do tirng RTO 4n dinh. RTO sé
cap chirng chi FSS va khéng dwoc phép tinh Ié phi
hon $30 cho chirng chi nay.

Khéa dao tao FSS va khéa dao
tao kién thirc va ky nang vé an
toan thwec pham théng thuwéong
khac nhau thé nao?

Theo quy dinh trong B Diéu & Tiéu chuan Thuc
pham (Food Standards Code), tat c& nhirng nguoi
lam cong viéc lién quan dén thuc phdm bét budc phai
c6 kién thirc va k§ nang théng thwdng vé cong viéc
lién quan dén thuc phdm phi hop véi vai trd clia ho
tai doanh nghiép.

Khoda dao tao FSS goi la viéc dao tao ‘dwgc cong
nhan’ vi cé gén lién véi cac bang cap trong hé thdng
Giao duc va Huan nghé (VET, Vocational Education
and Training) dwoc cong nhan trén toan quéc.

Khoéa dao tao FSS la yéu ciu bd sung dbi véi it nhat
mot ngwdi trong mot sé doanh nghiép nha hang-khach
san va dich vu ban |1é thuwc phém. Viéc dao tao nay
khong thay thé cac yéu cau vé kién thirc va kj ndng
lam cong viéc lién quan dén thuc pham théng thuwong,
bat budc hién hanh dbi voi tt cd nhivng nguwei lam
cong viéc lién quan dén thyc pham.

NSW FSS yéu cau céc tin chi nang luc toan québc

két hop cac linh vuc trong tam chinh, bd sung cao
hon cac yéu cau dbi véi FSS & cac tiéu bang khac
(Queensland va Victoria).

Liéu khéa dao tao trwéc day co
dwoc c6ng nhan khéng?

Co quan Thye pham (Food Authority) ciing cé thé
cO6ng nhan nhi*ng ngwoi da dat dwoc cac tin chi ndng
lwe nay trong thdi han nam nam ké tir ngay ndp don.
Nhirng nguoi nay cé thé ndp don 1én Co quan Thuc
phdm dé xin cp chirng chi FSS. Néu hoi du diéu kién
dé dwoc clp ching chi, ho sé& khdng phai dw khoa
dao tao lan niva. Hay xem tai trang mang Co quan
Thwe pham dé xac dinh xem quy vi c6 héi da diéu kién
hay khéng.

Ngudi hoi du diéu kién dwoc cdp chirng chi FSS do
da dwoc dao tao trwdc day phai ndp don xin cap
chirng chi FSS, cuing ban sao Gidy Chirng nhan Két
qua (Statement of Attainment) cé chirng thuc va sb
tién $30, cho Co’ quan Thuc phdm. Quy vi c6 thé tai
xubng don xin cap chirng chi FSS tir trang mang Co
quan Thwc pham hodc goi cho Budng day tro gitip
ctia Co quan Thuc phdm.

Tom tat cac
val tro

Vai tro ctia doanh nghiép

Chi dinh it nhat mot FSS da qua dao tao cho
mbi co' s& (hodc mdi doanh nghiép dbi voi
doanh nghiép phuc vu an uéng lwu dong).

Bao dam FSS c6 chirng chi FSS (hoan tat
khéa dao tao FSS hodc ndp don xin cap
chirng chi FSS).

Ludn co ban sao chirng chi FSS tai co sé.

Bao dam chirng chi FSS con hiéu lwc (ttre la
khéng cli qua nam nam).

Vai tro ciia hodi dong thanh phd
dia phwong
Khi thanh tra dinh ky cac tiém thuc pham, vién

chirc thdm quyén co thé yéu cau xem ban sao
chirng chi FSS.

Vai tro cua RTO

Puoc Co quan Thwc phdm NSW chép thuan
dé mé khoa dao tao FSS va cap chirng chi
Ngudi giam sat An toan Thuc pham.

Tuan tha cac diéu kién vé phé duyét ciia Co
quan Thyc pham.
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Cac buwdc dé tuan thi

Céc budc doanh nghiép can tuan theo dé tuan tha cac yéu cau vé FSS.

Xac dinh

nhan dwoc

khéa dao tao bdi dwéng

Wik

NSW Authority

Food

Mubn biét thém théng tin, hay Lién lac véi hoi ddng thanh phé dia phwong hodc Co quan Thuc pham NSW
Trang mang: foodauthority.nsw.gov.au Bwong day tro gitp: 1300 552 406 Email: food.contact@dpi.nsw.gov.au
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