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खाद्य व्यवसायों में हाथ धोना

सही तरीके से हाथ धोना ज़रूरी है 

सही ढंग से अपने हाथ धोना एक महत्वपूर्ण कदम है जिस ेआप अपने खाद्य व्यवसाय में खाद्य िननत बीमारी के
िोखखम को कम करने के लिए उठा सकत ेहैं।

पूरी तरह से हाथ धोन ेसे आपके हाथों से गदंगी, भोिन की बबाणदी, चिकनाहट और हाननकारक बकै्टीररया और वायरस दरू
हो िात ेहैं।

भोिन की संभाि करने वािे िोगों के लिए हाथ धोना कानूनी आवश्यकता है।

हाथ धोन ेकी सुववधा

खाद्य मानक संहहता के अनुसार खाद्य पररसरों में उन क्षेत्रों में हाथ धोने की सुववधाओं का पािन करना 
आवश्यक है िहााँ भोिन की संभाि करने वािे िोग काम करत ेहैं यहद उनके हाथों स ेभोिन के दवूित होने की 
संभावना है।

इसके अनतररक्त, यहद भोिन पररसर में शौिािय हैं, तो शौिािय के ठीक बगि में हाथ धोन ेकी सुववधा प्रदान 
की िानी िाहहए।

पररसर में हाथ धोन ेकी सुववधाओं का पािन करना िाहहए।

हाथ धोन ेकी सुववधाएाँ ननम्न प्रकार की होनी िाहहए:

• स्थायी रूप से िोडे गए उपकरर् हों

• गमण िि रहे पीने योग्य पानी की आपूनतण से िुडा या प्रदान ककया गया हो

• इतने बडे आकार का कक हाथ धोना आसान और प्रभावशािी हो

• सुिभ हो

• साबुन और एक बार इस्तेमाि होने वािे तौलिए (या हवा से सुखाने वािे (एयर ड्रायर) और इस्तेमाि ककए गए
तौलियों के लिए एक डिब्बा हदया िाता है

• हाथ, बाि ूऔर िेहरा धोन ेके एकमात्र उद्देश्य के लिए स्पष्ट रूप से बताया गया हो।
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कुछ पररसरों में हाथ से न ििने वािे नि िगे हुए हाथ धोने की सुववधा प्रदान करने की आवश्यकता होती है,

िैसे कक बूिडखाने, कसाई की दकुानें आहद। अपनी स्थानीय पररिद या NSW खाद्य प्राचधकरर् से िााँि करें।

िब हाथ धोना ज़रूरी हो

भोिन की संभाि करने वािे िोगों (फूि हैंििर) को अपने हाथ अवश्य धोन ेिाहहए:

से पहि:े

• खाना बनाने और पकाने

• भोिन को संभािने, ववशेि रूप से खाने के लिए तैयार- भोिन

• भोिन परोसने।

के बाद में:

• शौिािय का उपयोग करने

• कच्िे मााँस, कच्िी पोल्ट्री (मुचगणयााँ) या कच्िे अंिों को संभािने

• धूम्रपान करने, छीकंने, खााँसने, अपनी नाक साफ़ करने, खाने, पीने या अपने बाि, खोपडी या शरीर के ननकास
स्थानों को छूने।

सही तरीके से हाथ नहीं धोने पर फूि हैंििर को िुमाणना िगाया िा सकता है।

हाथ ठीक से कैसे धोएाँ

खाद्य व्यवसाय में प्रदान की िाने वािी हाथ धोन ेकी सुववधाओं का उपयोग करत ेहुए, इन िरर्ों का पािन 
करें:

1. अपने हाथों को साबुन और बहत ेगमण पानी से अच्छी तरह धोएाँ।

2. अपने हाथों को साबुन से रगड कर झाग बनाएाँ। अपने हाथों के पीछे, अपनी उंगलियों के बीि और अपने नाखूनों के
नीिे झाग िगाना सुननजश्ित करें।

3. अपने हाथों को कम से कम 20 सेकंि तक रगडें

4. अपने हाथों को साफ़, गमण, बहत ेपानी में अच्छी तरह से धोएाँ।

5. भोिन तैयार करने या खान ेसे पहि ेउन्हें एक साफ़ तौलिये (कागि हो तो अच्छा है) से सुखाएाँ या हवा में
सुखाएाँ।
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नाखूनों का ब्रश और िीवार्रुोधी िैि का उपयोग

साफ़ और बबना खराब हुए नाखूनों का ब्रश का उपयोग हाथ धोने के दौरान आटा और अन्य कठोर खाद्य अवशेिों को
हटाने में सहायता के लिए ककया िा सकता है।

िीवार्ुरोधी िैि िो भोिन तैयार करते समय उपयोग के लिए उपयुक्त हैं, हाथ धोन ेके अिावा उपयोग ककए िा सकते
हैं। केवि िीवार्ुरोधी िैि हाथ धोने का ववकल्ट्प नहीं हैं।

हाथ धोने की समस्याएाँ

यहद NSW खाद्य प्राचधकरर् या स्थानीय पररिद का कोई अचधकृत अचधकारी हाथ धोन ेया हाथ धोन ेकी 
सुववधा की समस्या देखता है जिसे सुधारना आवश्यक है, तो ववलभन्न प्रकार की अनुपािन कारणवाइयााँ शुरू की 
िा सकती हैं।

ककन पररजस्थनतयों में अनुपािन कारणवाई शुरू की िा सकती है, इस बारे में अचधक िानकारी के लिए 
www.foodauthority.nsw.gov.au पर NSW खाद्य प्राचधकरर् अनुपािन नीनत और NSW खाद्य प्राचधकरर् 
प्रवतणन नीनत( NSW Food Authority Enforcement Policy) देखें।

अचधक िानकारी

यह िानकारी एक सामान्य सारांश है और इसमें सभी जस्थनतयों को शालमि नही ंककया िा सकता है। खाद्य 
व्यवसायों के लिए खाद्य मानक संहहता और खाद्य अचधननयम 2003 (NSW) के सभी प्रावधानों का पािन 
करना आवश्यक है।

• खाद्य प्राचधकरर् की वेबसाइट foodauthority.nsw.gov.au पर िाएाँ

• सहायता िाइन को food.contact@dpi.nsw.gov.au पर ईमेि करें

• सहायता िाइन को 1300 552 406 पर फ़ोन करें
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