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การล้างมือในธุรกิจอาหาร

การลา้งมืออย่างถูกตอ้งเป็นสิ่งส าคญั 

การลา้งมืออยา่งถกูตอ้งเป็นขัน้ตอนส าคญัที่คณุสามารถปฏิบตัเิพื่อลดความเส่ียงของโรคที่มีสาเหตมุาจากอาหารในธุรกจิของคณุ 

การลา้งมือใหส้ะอาดอย่างทั่วถงึเป็นการก าจดัสิง่สกปรก เศษอาหาร ไขมนั และแบคทีเรียและไวรสัที่เป็นอนัตรายออกจากมือของคณุ

กฎหมายก าหนดใหพ้นกังานผูส้มัผสัอาหารทกุรายตอ้งลา้งมือ 

สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรบัการลา้งมือ 

กฎหมายว่าดว้ยมาตรฐานอาหาร (Food Standards Code) ก าหนดใหส้ถานท่ีที่มีการปฏิบตังิานดา้นอาหารมีส่ิงอ านวยความสะดวก
ส าหรบัการลา้งมือที่เป็นไปตามขอ้ก าหนดในบรเิวณที่พนกังานผูส้มัผสัอาหารท างาน หากมือของพนกังานมีแนวโนม้ที่จะเป็นแหล่งของ
การปนเป้ือนของอาหาร   

นอกจากนี ้หากมีหอ้งน า้อยู่ในสถานท่ีที่มีการปฏิบตัิงานดา้นอาหารนัน้ ๆ ก็จะตอ้งจดัใหม้ีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรบัการลา้งมือติด
กบัหอ้งน า้ดว้ย 

สถานท่ีนัน้ ๆ จะตอ้งมีส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรบัการลา้งมือที่เป็นไปตามขอ้ก าหนด 

ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรบัการลา้งมือตอ้งมีลกัษณะดงันี ้
• เป็นท่ีส าหรบัลา้งมือแบบติดตัง้ถาวร
• เชื่อมต่อกบัหรือมีน า้อุ่นซึ่งเปิดใหไ้หลลงมาจากก๊อกน า้ดืม่ได้
• มีขนาดที่อ  านวยใหล้า้งมือไดส้ะดวกและอย่างมีประสิทธิผล
• เขา้ใชง้านได้
• มีสบู่และกระดาษเช็ดมือแบบใชค้รัง้เดยีว (หรือเครื่องเป่าลม) และภาชนะส าหรบัใสก่ระดาษเช็ดมอืที่ใชแ้ลว้
• มีการก าหนดไวอ้ย่างชดัเจนว่าเป็นท่ีส าหรบัลา้งมือ แขน และหนา้เท่านัน้

ทัง้นี ้สถานท่ีบางแห่งตอ้งจดัใหม้ส่ิีงอ านวยความสะดวกส าหรบัการลา้งมือแบบมีก๊อกน า้ที่เปิด-ปิดใชง้านโดยไม่ตอ้งใชม้ือ เช่น โรงฆ่า
สตัว ์รา้นขายเนือ้สตัว ์ฯลฯ  โปรดตรวจสอบกบัสภาทอ้งถิ่นในพืน้ที่ของคณุหรือ NSW Food Authority  
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จ าเป็นตอ้งลา้งมือเมื่อใด

พนกังานผูส้มัผสัอาหารตอ้งลา้งมือ 
ก่อนที่จะ 

• เตรียมและประกอบอาหาร
• สมัผสัอาหาร โดยเฉพาะอย่างยิง่อาหารพรอ้มรบัประทาน
• เสิรฟ์อาหาร

หลงัจาก 
• ใชห้อ้งน า้
• สมัผสัเนือ้สตัวด์ิบ เนือ้สตัวปี์กดบิ หรือไข่ดิบ
• สบูบหุร่ี จาม ไอ สั่งน า้มกู รบัประทานอาหาร ดืม่น า้ หรือสมัผสัผม หนงัศีรษะ หรือส่วนของรา่งกายที่ไม่ไดป้กปิดไว้

ทัง้นี ้มีบทลงโทษส าหรบัพนกังานผูส้มัผสัอาหารหากไม่ลา้งมือใหถ้กูตอ้ง 

วิธีลา้งมือที่ถกูตอ้ง

ลา้งมือในที่ส  าหรบัลา้งมือที่ทางธรุกิจอาหารจดัไว ้โดยปฏิบตัิตามขัน้ตอนต่อไปนี้
1. ลา้งมือใหท้ั่วโดยใชส้บู่และน า้อุ่นที่เปิดใหไ้หลลงมาจากก๊อก
2. ฟอกสบู่ที่มือโดยการถฝู่ามือเขา้ดว้ยกนั และใหแ้น่ใจวา่ฟอกสบูบ่รเิวณหลงัมือ ง่ามนิว้ และซอกเล็บดว้ย
3. ถมูืออยา่งนอ้ย 20 วินาที
4. ลา้งมือใหส้ะอาดโดยใชน้ า้อุ่นสะอาดที่เปิดใหไ้หลลงมาจากก๊อก
5. เช็ดมือดว้ยกระดาษเชด็มือที่สะอาด (ควรใชเ้ป็นกระดาษเช็ดมือ) หรือใหเ้ครื่องเป่าลมใหแ้หง้ก่อนเตรียมอาหารหรือ
รบัประทานอาหาร

การใชแ้ปรงขดัเล็บและเจลฆ่าเชือ้แบคทีเรีย

คณุสามารถใชแ้ปรงขดัเล็บท่ีสะอาดและอยูใ่นสภาพดใีนระหวา่งลา้งมือเพื่อชว่ยก าจดัส่วนผสมแป้งขนมปังและเศษอาหารอื่น ๆ ที่ติด
มือลา้งออกยาก

นอกจากการลา้งมือแลว้ คณุสามารถใชเ้จลฆ่าเชือ้แบคทีเรียที่เหมาะสมส าหรบัใชใ้นการเตรียมอาหาร การใชเ้จลฆา่เชือ้แบคทีเรยีเพียง
อย่างเดยีวไม่สามารถทดแทนการลา้งมือได ้

ปัญหาเก่ียวกบัการลา้งมือ 

หากเจา้หนา้ที่ที่ไดร้บัอนญุาตจาก NSW Food Authority หรือสภาทอ้งถิ่นระบวุ่า พบปัญหาเก่ียวกบัการลา้งมือหรือส่ิงอ านวยความ
สะดวกส าหรบัการลา้งมือที่จ  าเป็นตอ้งไดร้บัการแกไ้ข ธุรกิจสามารถเริ่มด าเนินการไดห้ลากหลายรูปแบบเพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด
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หากตอ้งการทราบขอ้มลูเพิม่เติมเก่ียวกบัสถานการณท์ี่ธุรกิจอาจตอ้งเริม่ด  าเนินการเพื่อปฏิบตัิตามขอ้ก าหนด โปรดศกึษานโยบายการ
ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของ NSW Food Authority (NSW Food Authority Compliance Policy) และนโยบายการบงัคบัใชข้อ้ก าหนด
ของ NSW Food Authority (NSW Food Authority Enforcement Policy) ไดท้ี่ www.foodauthority.nsw.gov.au 

ขอ้มลูเพิ่มเติม 

ขอ้มลูนีเ้ป็นสรุปโดยทั่วไปและไมส่ามารถครอบคลมุทกุสถานการณ ์ ธุรกิจอาหารตอ้งปฏิบตัิตามบทบญัญัติทัง้หมดของกฎหมายว่า
ดว้ยมาตรฐานอาหาร (Food Standards Code) และพระราชบญัญัติว่าดว้ยอาหาร ค.ศ. 2003 (Food Act 2003) (NSW)    

• เขา้ไปท่ีเว็บไซตข์อง Food Authority ที่ foodauthority.nsw.gov.au
• อีเมลหาบรกิารชว่ยเหลือที่ food.contact@dpi.nsw.gov.au
• โทรศพัทห์าสายชว่ยเหลือที่หมายเลข 1300 552 406

© รฐันิวเซาทเ์วลส ์(State of New South Wales) ผ่านรฐันิวเซาทเ์วลสภ์มูิภาค (Regional NSW) 2023 ขอ้มลูที่ปรากฏในเอกสารที่เผยแพรน่ีอ้ิงจากความรูแ้ละความเขา้ใจ ณ เวลาที่มีการ
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